СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 
в Новохоперском муниципальном районе 

за I квартал 2015 года
1.Поступило письменных обращений  

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 156
Из них:

1.1. Письменных обращений 







в том числе:                                                                                                             - 143
1.1.1. Взято на контроль







- 40
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 7
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 15
1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя





- 15
1.1.5. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 104


1.1.6. Частично удовлетворенных






- 8
1.1.7. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 31
1.1.8. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0
1.1.9. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 0
1.1.10. Рассмотренных совместно с другими органами власти и органами
местного самоуправления







- 19
1.1.11. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0

1.1.12. Срок рассмотрения продлен





- 9
1.1.13. Ответ подписан руководителем государственного органа 

или органа местного самоуправления





- 0


1.1.14. Ответ подписан уполномоченным лицом




- 143
1.1.15. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения
обращений ответ получен







- 143
1.1.16. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ не получен






- 0
1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 13
1.2.1. Взято на контроль







- 13
1.2.2. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 7


1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2
1.2.4. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 3
1.2.5. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан




                                                     
- 0
1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности




                                               - 0
1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности








- 0

1.6. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Письма с просьбой об оказании материальной помощи составляют 4,9%                                         от общего количества обратившихся граждан.

Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления  недвижимости. Эти вопросы составляют   73%   от числа обратившихся граждан.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

1.7. Формы ответа заявителю:

1.7.1. В письменной форме 






- 143
1.7.2. В форме электронного документа




- 9
1.7.3. В устной форме






- 4
С В Е Д Е Н И Я

о рассмотрении обращений в I квартале 2015 года на предмет наличия в них информации о фактах коррупции со стороны должностных лиц
1. Поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, всего
- 0


Из них:

1.1. Рассмотрено 









- 0;

1.2. Переадресовано по компетенции в другой орган

государственной власти








- 0;

1.3. Факты подтвердились








- 0.
2. Приняты меры по выявленным нарушениям со стороны должностных лиц (перечислить: Ф.И.О. должностного лица, проступок, меры воздействия)

- 0 

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  март  2015 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 43
Из них:

1.2. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 40
1.1.1. Взято на контроль






            - 17
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 4
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 7
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 28
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 3
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 9
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 0
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 8
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

С В Е Д Е Н И Я

о рассмотрении обращений в марте 2015 года на предмет наличия в них информации о фактах коррупции со стороны должностных лиц
1. Поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, всего
- 0


Из них:

1.1. Рассмотрено 









- 0

1.2. Переадресовано по компетенции в другой орган

государственной власти








- 0

1.3. Факты подтвердились








- 0

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  февраль  2015 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 64
Из них:

1.3. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 59
1.1.1. Взято на контроль






            - 16
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 2
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 46
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 9
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 0
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 8
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 5
1.2.1. Взято на контроль







- 5
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 3
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

С В Е Д Е Н И Я

о рассмотрении обращений в феврале 2015 года на предмет наличия в них информации о фактах коррупции со стороны должностных лиц
1. Поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, всего
- 0


Из них:

1.1. Рассмотрено 









- 0

1.2. Переадресовано по компетенции в другой орган

государственной власти








- 0

1.3. Факты подтвердились








- 0

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  декабрь 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 47
Из них:

1.4. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 42
1.1.1. Взято на контроль






            - 8
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 2
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 28
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 5
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 9
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 6
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 5
1.2.1. Взято на контроль







- 5
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 3
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за III квартал 2014 года
1.Поступило письменных обращений
и принято граждан на личном приеме, всего:




- 219
Из них:

1.5. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 207
1.1.1. Взято на контроль







- 46
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 17
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 44
1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя





- 9
1.1.5. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 126


1.1.6. Частично удовлетворенных






- 25
1.1.7. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 54
1.1.8. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0
1.1.9. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 2
1.1.10. Рассмотренных совместно с другими органами власти и органами
местного самоуправления







- 11
1.1.11. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 1

1.1.12. Срок рассмотрения продлен





- 2
1.1.13. Ответ подписан руководителем государственного органа 

или органа местного самоуправления





- 0


1.1.14. Ответ подписан уполномоченным лицом




- 207
1.1.15. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ получен







- 207
1.1.16. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ не получен






- 0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 12
1.2.1. Взято на контроль







- 12
1.2.2. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 9


1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 2
1.2.5. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан




                                                     
- 0
1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности




                                               - 0
1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности








- 0

1.6. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Письма с просьбой об оказании материальной помощи составляют 8,2%                                        от общего количества обратившихся граждан.


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления  недвижимости. Эти вопросы составляют  60,8%  от числа обратившихся граждан.


Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

1.7. Формы ответа заявителю:

1.7.1. В письменной форме 






- 207
1.7.2. В форме электронного документа




- 5
1.7.3. В устной форме






- 7

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за II квартал 2014 года
1.Поступило письменных обращений  

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 220

Из них:

1.6. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 210
1.1.1. Взято на контроль







- 42
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 17
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 14

1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя





- 6

1.1.5. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 123


1.1.6. Частично удовлетворенных






- 6

1.1.7. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 61

1.1.8. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0

1.1.9. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 3

1.1.10. Рассмотренных совместно с другими органами власти и органами
местного самоуправления







- 17

1.1.11. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0

1.1.12. Срок рассмотрения продлен





- 4

1.1.13. Ответ подписан руководителем государственного органа 

или органа местного самоуправления





- 0


1.1.14. Ответ подписан уполномоченным лицом




- 210

1.1.15. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ получен







- 210

1.1.16. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ не получен






- 0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 10

1.2.1. Взято на контроль







- 10

1.2.2. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 5


1.2.3. Частично удовлетворенных






- 4

1.2.4. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 1

1.2.5. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан




                                                     
- 0
1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности




                                               - 0
1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности








- 0

1.6. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Письма с просьбой об оказании материальной помощи составляют  8,1%                                       от общего количества обратившихся граждан.


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления  недвижимости. Эти вопросы составляют  67%  от числа обратившихся граждан.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

1.7. Формы ответа заявителю:

1.7.1. В письменной форме 






- 210

1.7.2. В форме электронного документа




- 2

1.7.3. В устной форме






- 8

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за I квартал 2014 года

1.Поступило письменных обращений  

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 196

Из них:

1.7. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 174

1.1.1. Взято на контроль







- 34

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 6

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 31

1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя





- 4

1.1.5. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 108


1.1.6. Частично удовлетворенных






- 10

1.1.7. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 54

1.1.8. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0

1.1.9. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 2

1.1.10. Рассмотренных совместно с другими органами власти и органами

местного самоуправления







- 45

1.1.11. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0


1.1.12. Срок рассмотрения продлен





- 12

1.1.13. Ответ подписан руководителем государственного органа 

или органа местного самоуправления





- 0


1.1.14. Ответ подписан уполномоченным лицом




- 174

1.1.15. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ получен







- 174

1.1.16. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения

обращений ответ не получен






- 0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 22

1.2.1. Взято на контроль







- 22

1.2.2. С результатом рассмотрения «поддержано», в том числе

«меры приняты»








- 12


1.2.3. Частично удовлетворенных






- 5

1.2.4. С результатом рассмотрения «разъяснено»



- 5

1.2.5. С результатом рассмотрения «не поддержано»



- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан




                                                     
- 0

1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности




                                               - 0

1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности








- 0

1.6. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Письма с просьбой об оказании материальной помощи составляют 3,4%                                         от общего количества обратившихся граждан.


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления  недвижимости. Эти вопросы составляют  62%  от числа обратившихся граждан.


Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

1.7. Формы ответа заявителю:

1.7.1. В письменной форме 






- 176

1.7.2. В форме электронного документа




- 8

1.7.3. В устной форме






- 12

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  октябрь 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 81
Из них:

1.8. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 71
1.1.1. Взято на контроль






            - 9
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 6
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 10
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 49
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 1
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 21
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 0
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 9
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 10
1.2.1. Взято на контроль







- 10
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 7
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 3
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  сентябрь 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 65
Из них:

1.9. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 59
1.1.1. Взято на контроль






            - 11
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 16
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 15
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 31
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 3
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 24
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 13
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 4
1.2.1. Взято на контроль







- 4
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  август 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 79
Из них:

1.10. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 73
1.1.1. Взято на контроль






            - 14
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 6
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 13
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 42
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 2
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 28
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 16
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 6
1.2.1. Взято на контроль







- 6
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 4
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  июль 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 75
Из них:

1.11. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 75
1.1.1. Взято на контроль






            - 21
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 5
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 16
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 48
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 21
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 2
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 26
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 0
1.2.1. Взято на контроль







- 0
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 0
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  июнь 2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 56
Из них:

1.12. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 53
1.1.1. Взято на контроль






            - 5
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 5
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 3
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 36
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 2
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 10
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 3
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  май  2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 69
Из них:

1.13. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 62
1.1.1. Взято на контроль






            - 15
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 3
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 5
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 33
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 24
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 7
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 4
1.2.1. Взято на контроль







- 4
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 5
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  апрель  2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 95
Из них:

1.14. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 92
1.1.1. Взято на контроль






            - 22
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 9
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 48
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 6
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 36
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 2
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 15
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 1
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 2
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  март  2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 69
Из них:

1.15. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 66
1.1.1. Взято на контроль






            - 8
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 2
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 8
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 45
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 2
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 18
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 16
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  февраль  2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 76
Из них:

1.16. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 63
1.1.1. Взято на контроль






            - 15
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 4
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 12
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 36
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 6
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 20
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 1
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 17
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 13
1.2.1. Взято на контроль







- 13
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 6
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 4
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 3
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  январь  2014 года
1.Поступило письменных обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 51
Из них:

1.17. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 45
1.1.1. Взято на контроль






            - 11
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 0
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 11
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 27
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 2
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 16
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 0
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 12
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 6
1.2.1. Взято на контроль







- 6
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 4
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земель сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделениях.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  ноябрь  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 59
Из них:

1.18. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 54
1.1.1. Взято на контроль






            - 12
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 5
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 9
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 23
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 7
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 11
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 3
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 10
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 9
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 1











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 5
1.2.1. Взято на контроль







- 5
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 2
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  октябрь  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 54
Из них:

1.19. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 47
1.1.1. Взято на контроль






            - 8
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 9
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 28
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 3
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 10
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 2
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 4
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 5
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0











1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 7
1.2.1. Взято на контроль







- 7
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  сентябрь  2013 года

1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 43

Из них:

1.20. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 38

1.1.1. Взято на контроль






            - 7

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 2

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 21

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 3

1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 8

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 1

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 5

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 8

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0












1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 5

1.2.1. Взято на контроль







- 5

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 3

1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  август  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 53
Из них:

1.21. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 51
1.1.1. Взято на контроль






            - 6
1.1.2. Проверено комиссионно


 



-  8
1.1.3. Проверено с выездом на место





-  8
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 22
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 15
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 3
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 7
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 9
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0













1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 2
1.2.1. Взято на контроль







- 2
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  июль  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 76
Из них:

1.22. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 68
1.1.1. Взято на контроль






            - 11
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 10
1.1.3. Проверено с выездом на место





-   9
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 32
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 17
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 3
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 12
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 14
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0













1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


-  8
1.2.1. Взято на контроль







-  8
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 6
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  июнь  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 67
Из них:

1.23. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 57
1.1.1. Взято на контроль






            - 8
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 5
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 12
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 29
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 14
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 3
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 7
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 13
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0













1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 10
1.2.1. Взято на контроль







- 10
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 5
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 3
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  май  2013 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 70
Из них:

1.24. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 67
1.1.1. Взято на контроль






            - 15
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 9
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 9
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 32
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 12
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 8
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 11
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 11
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0













1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за  апрель  2013 года

1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 81
Из них:

1.25. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                     - 68
1.1.1. Взято на контроль






           - 16
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 8
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 17
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 30
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 6
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
- 13
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
- 19
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 7
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков
- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 13
1.2.1. Взято на контроль







- 5
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 4
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 2
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
- 2
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за  март  2013 года

1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 58
Из них:

1.26. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                     - 55
1.1.1. Взято на контроль






            - 3
1.1.2. Проверено комиссионно


 



  - 5
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 8
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 32

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 5
1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
- 10
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления    - 8
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 7
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков
- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3
1.2.1. Взято на контроль







- 3

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
- 0

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан




                                      
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  февраль  2013 года

1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 96

Из них:

1.27. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 87

1.1.1. Взято на контроль






            - 5

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 7

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 58

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 7

1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 13

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 9

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 14

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 9

1.2.1. Взято на контроль







- 5

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 4

1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 1

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  январь  2013 года

1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 56

Из них:

1.28. Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 53

1.1.1. Взято на контроль






            - 6

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 6

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 6

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 36

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 4

1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 6

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 7

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 6

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 3

1.2.1. Взято на контроль







- 3

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 2

1.2.3. Частично удовлетворенных






- 1

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

Статистические данные о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за  2012 год
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 799

Из них:

Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 734

1.1.1. Взято на контроль






            - 135

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 134

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 233

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 380

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 0

1.1.5. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 109

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 53

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 162

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 120

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 68

1.2.1. Взято на контроль







- 49

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 30

1.2.3. Частично удовлетворенных






- 8

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 18

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 1

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     - 0

1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание










                                                - 0

1.5. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. В настоящее время большая часть заявлений рассмотрена, финансовая помощь оказана на общую сумму 910000 руб., в т.ч. на лечение, ремонт жилья и в связи с тяжелым материальным положением.

 Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за  декабрь  2012 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




- 77

Из них:

Письменных обращений 








в том числе:                                                                                                             - 69

1.1.1. Взято на контроль






            - 15

1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 7

1.1.3. Проверено с выездом на место





- 14

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 42

1.1.5. Частично удовлетворенных






- 0

1.1.6. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 9

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 5

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 13

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 12

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0














1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 8

1.2.1. Взято на контроль







- 3

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 0

1.2.3. Частично удовлетворенных






- 5

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 0

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 0

1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0









                                              1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:


В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

Статистические данные о работе с обращение граждан за ноябрь месяц 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








51

Из них

1.1. Письменных обращений






51

в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







 7

1.1.2. Проверено комиссионно






 9

1.1.3. Проверено с выездом на место





 6

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



28

1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

 6

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




 3

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
14

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления






10

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

3

1.2.1. Взято на контроль







3

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



1

1.2.3. Частично удовлетворенных






0

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
2

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0


1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи направлены на рассмотрение на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 
Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района и заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и её структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
Статистические данные о работе с обращение граждан за октябрь месяц 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

1. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








96
Из них

1.1. Письменных обращений






90
в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







17
1.1.2. Проверено комиссионно






16
1.1.3. Проверено с выездом на место





17
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



46
1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

12
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




8
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
24
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 
местного самоуправления






12
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

6
1.2.1. Взято на контроль







3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



3
1.2.3. Частично удовлетворенных






0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
0
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0

1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи направлены на рассмотрение на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 
Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района и заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и её структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
Статистические данные о работе с обращение граждан за июнь месяц 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

2. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








44
Из них

1.1. Письменных обращений






40
в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







7
1.1.2. Проверено комиссионно






10
1.1.3. Проверено с выездом на место





8
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



18
1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

12
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




3
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
7
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 
местного самоуправления






6
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

4
1.2.1. Взято на контроль







4
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



2
1.2.3. Частично удовлетворенных






1
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0

1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи направлены на рассмотрение на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 
Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района и заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и её структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
Статистические данные о работе с обращение граждан за май месяц 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

3. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








89
Из них

1.1. Письменных обращений






84
в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







12
1.1.2. Проверено комиссионно






21
1.1.3. Проверено с выездом на место





38
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



35
1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

18
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




9
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
22
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 
местного самоуправления






19
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

5
1.2.1. Взято на контроль







5
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



2
1.2.3. Частично удовлетворенных






2
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0

1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи направлены на рассмотрение на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 
Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района и заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и её структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.
Статистические данные о работе с обращение граждан за апрель 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

4. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








53
Из них

1.1. Письменных обращений






53
в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







11
1.1.2. Проверено комиссионно






8
1.1.3. Проверено с выездом на место





27
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



27
1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

4
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




5
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
17
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами местного самоуправления









16
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

3
1.2.1. Взято на контроль







3
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



3
1.2.3. Частично удовлетворенных






0

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
1
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0

1.4. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи направлены на рассмотрение на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. 

Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхоз назначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района и заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и её структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

Статистические данные о работе с обращение граждан в I квартале 2012 года

(без учета статистических данных о работе с обращениями граждан в администрациях городских и сельских поселений муниципальных образований)

5. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме всего 








147

Из них

1.1. Письменных обращений






133
в т. ч

1.1.1. Взято на контроль







22

1.1.2. Проверено комиссионно






29

1.1.3. Проверено с выездом на место





8

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



91

1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

 12

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




6

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
24

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами местного самоуправления









12

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме

14

1.2.1. Взято на контроль







14

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



9

1.2.3. Частично удовлетворенных






0

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
5

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0


1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан







0


1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушения прав граждан, понесли наказание 








0

1.5. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.

Часть письменных обращений составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.

Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. В настоящее время большая часть заявлений рассмотрена, финансовая помощь оказана на общую сумму 251000 руб., в т. ч. на лечение, ремонт жилья и в связи с тяжелым материальным положением.

Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления недвижимости.

Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.

Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за IV квартал 2011 года

1.Поступило письменных обращений

И принято граждан на личном примере, всего;




205

Из них:

1.1 Письменных обращений







196

В том числе:

1.1.1. Взято на контроль







46

1.1.2. Проверено комиссионно






32

1.1.3. Проверено с выездом на место





14

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



136

1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

24

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




13

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
23

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами местного самоуправления









8

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме


9

1.2.1. Взято на контроль







9

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



7

1.2.3. Частично удовлетворенных






0

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
2

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




0
СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
о работе с обращениями граждан

в Новохоперском муниципальном районе

за 2011 года

1.Поступило письменных обращений

И принято граждан на личном примере, всего;




649

Из них:

1.1 Письменных обращений







599

В том числе:

1.1.1. Взято на контроль







64

1.1.2. Проверено комиссионно






116

1.1.3. Проверено с выездом на место





51

1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



404

1.1.5. Частично удовлетворенных






0

1.1.6. Получивших разъяснения основанные на законодательстве

90

1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




44

1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления
47

1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами местного самоуправления









22

1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных сроков

0

1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме


50

1.2.1. Взято на контроль







9

1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



33

1.2.3. Частично удовлетворенных






3

1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве
10

1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




4
СТАТИСТИЧЕСКИЕ  ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан 

в Новохоперском муниципальном районе 

за  III квартал 2011 года
1.Поступило письменных обращений и обращений 

и принято граждан на личном приеме, всего:




150 
Из них:

1.29. Письменных обращений 






133 

в том числе:

1.1.1. Взято на контроль






            - 6
1.1.2. Проверено комиссионно


 



- 43
1.1.3. Проверено с выездом на место





- 14
1.1.4. Положительно разрешенных в полном объеме



- 94
1.1.5. Частично удовлетворенных






- 0
1.1.5. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 13
1.1.7. Получивших отказы в удовлетворении




- 11
1.1.8. Переадресованных в другие органы местного самоуправления

- 8
1.1.9. Рассмотренных совместно с другими органами 

местного самоуправления







- 7
1.1.10. Рассмотренных с нарушением установленных 
сроков


- 0













1.2. Принято граждан руководителями на личном приеме 


- 17
1.2.1. Взято на контроль







- 0
1.2.2. Положительно разрешенных в полном объеме



- 9
1.2.3. Частично удовлетворенных






- 0
1.2.4. Получивших разъяснения, основанные на законодательстве

- 5
1.2.5. Получивших отказы в удовлетворении




- 3
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан








                                                     
- 0

1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, понесли наказание










                                                - 0

1.5. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан:

В работе с поступившими письменными обращениями граждан участвуют все структурные подразделения администрации муниципального района.


Часть письменных обращений  составляют письма с просьбой об оказании материальной помощи.


Все заявления и обращения по оказанию материальной помощи рассматривались на заседаниях комиссии при администрации муниципального района по оказанию адресной социальной помощи. В настоящее время большая часть заявлений рассмотрена, финансовая помощь оказана на общую сумму 176000 руб., в т.ч. на лечение, ремонт жилья и в связи с тяжелым материальным положением.

Так Худовой Л.В., проживающей по адресу: г.Новохоперск, ул.Кольцова, д.13, кв.2 оказана материальная помощь на проведение воды в дом в размере 10000 рублей, Каменских О.И. проживающей с.Е-Колено, ул.Красная Площадь, д.59, кв.5 оказана материальная помощь на ремонт крыши в размере 10000 рублей, Божечко И.Г., проживающей с.Е-Колено, ул.Красный партизан, д.147 оказана материальная помощь на газификацию домовладения в размере 10000 рублей.


Оказаны квалифицированные юридические консультации по вопросам оформления земли сельхозназначения, оформления  недвижимости.


Все письменные обращения граждан рассматриваются, в соответствии с законодательством, в установленные сроки. Еженедельно на планерках при главе администрации муниципального района заслушивается отчет о состоянии работы с письмами и обращениями граждан  в администрации муниципального района и ее структурных подразделений.


Вопросы работы с письменными и устными обращениями граждан, особенно в части сроков рассмотрения, находятся на постоянном контроле у главы администрации муниципального района.

